
１．性別をお教えください

１．男 ２．女

２．年齢をお教えください

１．10代 ２．20代　　　　　　 ３．30代 ４．40代

５．50代 ６．60代 ７．70代　　　　　　 ８．80歳以上

３．お住まいはどちらですか

１．武蔵野市 ２．隣接市区 ３．その他の都内 ４．都外

１．学生 ２．家事専業 ３．会社員・公務員等 ４．パート・アルバイト

５．無職 ６．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

５．武蔵野市立図書館の利用頻度をお教えください

１．ほぼ毎日 ２．週１回程度 ３．月１回程度 ４．ほとんど利用しない

６．最も利用する図書館はどちらですか

１．中央図書館 ２．吉祥寺図書館 ３．武蔵野プレイス

１．図書館サービス全般について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

２．開館日について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

３．開館時間について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

（裏面に続く）

武蔵野市立図書館に関するアンケートへのご協力のお願い

　このアンケートは、図書館サービスの向上を目的として実施させていただくものです。ご回答いただい
た調査内容によって、回答者個人が特定されたり、別の目的に利用されることは一切ございません。率
直なご感想をお聞かせください。どうぞよろしくお願いいたします。

■ この調査票に回答される方のことについてお伺いします。
　（あてはまる選択肢１つに○）

４．職業をお教えください

■ 最も利用する図書館についてお伺いします。（あてはまる選択肢１つに○）



４．館内の安全・安心について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

５．貸出の利便性について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

６．返却の利便性について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

７．本に親しめる環境（展示・トピック・おはなし会等）について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

８．レファレンスサービス（資料案内・調査支援等）について

１．満足 ２．やや満足 ３．少し不満 ４．不満 ５．分からない

９．館内のインターネットパソコン（新聞記事検索等）を利用したことがありますか

１．ある ２．ない

■　自動貸出機・返却機、館内ＯＰＡＣ（検索機）、図書館ホームページなど
　　図書館サービスに関してご意見ご要望がありましたらお書きください。

ご協力ありがとうございました。


